6. AZ EI}INTETTEK ADATVEDELMI JOGAI ES JOGORVOSLATI
LEHETOSEGEI

6.1 Adatvédelmi jogok és jogorvoslatok

Az érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetdségeit részletesen a GDPR vonatkozé
rendelkezései (igy kiilonosen a GDPR 15., 16., 17., 18., 19., 20., 21., 22., 77., 78., 79., 80. és 82.
cikkei) tartalmazzak. Az alabbi 6sszefoglalas tartalmazza a legfontosabb rendelkezéseket, illetve
az Egis ennek megfeleléen nyjt tajékoztatast az érintettek részére az adatkezeléssel kapcsolatos
jogaikrdl €s jogorvoslati lehetdségeikrol.

Az Egis indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen az érintett joggyakorldssal (lasd:
GDPR 15-22. cikkei) kapcsolatos kérelmének beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az érintettet a kérelme nyomén hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol az Egis a késedelem okainak megjeldlésével
a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetoség szerint elektronikus aton kell
megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Egis nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésdbb
a kérelem beérkezésétol szamitott egy honapon belil tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyudjthat be valamely feliigyeleti
hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az Egis az érintett altal kért informaciokat irasban, vagy — az érintett elektronikus titon benyujtott
kérelme, illetve eziranyu kérelme esetén — elektronikusan adja meg. Az érintett részére szobeli
tajékoztatas is adhatd, amennyiben az €rintett a személyazonossagat az Egis részére igazolja.

6.2 Az érintett hozzaférési joga

(D) Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon az Egis-t6] arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informacidokhoz
hozzaférést kapjon:

a)  azadatkezelés céljai;

b)  az érintett személyes adatok kategdriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel a személyes adatokat az Egis
kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kiilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket,
illetve a nemzetko6zi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett arra vonatkozd joga, hogy kérelmezheti az Egis-t6l a ra vonatkozo
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, ¢&s
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f)  valamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és

g) haazadatokat nem az érintettdl gyijtotték, a forrasukra vonatkozo minden elérhetd
informacio;

h) automatizalt dontéshozatal (GDPR 22. cikk (1) és (4)) ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és
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arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel
bir, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar.

2) Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténd tovabbitasara keriil sor, az érintett
jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozoan a megfeleld
garanciakrol.

3) Az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az Egis az érintett

rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Egis az
adminisztrativ koltségeken alapulo, észszerti mértékii dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként
kéri.

6.3 A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Egis kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Az érintett jogosult tovabba arra, hogy kérje a hidnyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

6.4 A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Egis indokolatlan késedelem nélkiil térolje a
rd vonatkoz6 személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat az Egis
gyljtotte vagy mas modon kezelte;

b) az ‘érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) azérintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs elsdbbséget élvezo
jogszerli ok az adatkezelésre;

d) aszemélyes adatok jogellenesen keriiltek kezelésre;

e) aszemélyes adatokat az Egis-re alkalmazando uni6s vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell; vagy

f) aszemélyes adatok gytjtésére informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

2) Ha az Egis nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a fentebb irtak értelmében azt
tordlni  koteles, az elérhetd technoldgia ¢és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével megtesszi az észszerlien elvarhato 1épéseket — ideértve technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld adatkezeldket,
hogy az érintett kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

3) Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges, tobbek
kozott:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢s a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa
céljabol;

b) a személyes adatok kezelését eldird, az Egis-re alkalmazand6 unios vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabol;
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c) a kozérdekd archivalas céljabol, tudoméanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl, amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog valosziniisithetéen
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

d) jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Egis korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Egis ellenérizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, €s az érintett ellenzi az adatok torlését, €s ehelyett kéri
azok felhasznaldsanak korlatozasat;

c) az Egis-nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) azérintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az Egis jogos indokaink
elsdbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat
a tarolas kivételével csak az érintett hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarél az Egis elézetesen tajékoztatja az érintett,
akinek kérésére a fentiek alapjan korlatoztak az adatkezelést.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az Egis minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha
ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet
kérésére az Egis tajékoztatja e cimzettekrol.

Az adathordozhatosaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala az Egis rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek
tovabbitsa anélkiil, hogy ezt az Egis akadalyozna, ha:

a) az adatkezelés hozzdjarulason, vagy szerzédésen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhat6sagahoz valé jog (1) bekezdés szerinti gyakorlasa soran az érintett
jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithaté — kérje a személyes adatok
adatkezelok (igy az Egis €s egyéb adatkezeld) kozotti kozvetlen tovabbitasat.

Budapest-2215856.2 117



3)

6.8

@)

)

3)

4

)

6.9

6.10

)

2

A fentebb irt jog gyakorldsa nem sértheti a torléshez valé jog (,.elfeledtetéshez valo jog™)
vonatkozasaban irt rendelkezéseket, tovabba e jog nem <érintheti hatranyosan masok
jogait és szabadsagait.

A tiltakozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapulé kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is. Ebben az esetben a személyes adatokat az Egis nem kezeli tovabb,
kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az
érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az érintettre vonatkozo6 személyes
adatok e célbol torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen tlizletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetok.

Az  informdciés tarsadalommal Osszefliggd  szolgaltatasok —igénybevételchez
kapcsolodoan €s a 2002/58/EK iranyelvtol eltérve On a tiltakozashoz valo jogot miszaki
eldirasokon alapuld automatizalt eszkozokkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl tiltakozhasson az érintettre vonatkozé személyes adatok kezelése ellen, kivéve,
ha az adatkezelésre kozérdekii okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

A feliigyeleti hatosagnal torténé panasztételhez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feligyeleti hatdsagnal — kiiléndsen a
szokasos tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint az érintettre vonatkozé személyes adatok
kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit. Magyarorszagon az illetékes feliigyeleti
hatésag: Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacidszabadsag Hatdsag (weboldal:
http://naih.hu/; cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c; postacim: 1530
Budapest, Pf.: 5.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birosagi jogorvoslathoz valo jog

Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatosag érintettre
vonatkozo, jogilag koételez6 ereji dontésével szemben.

Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti hatdsag
nem foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon beliil nem t4jékoztatja az érintettet a
benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérol.

Budapest-2215856.2 118



3)

6.11

(1

2

3)

4

A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye szerinti
tagallam birdsaga elott kell meginditani.

Az Egis-el vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz
valo jog

Az érintett a rendelkezésre allo kozigazgatdsi vagy nem birdsagi utra tartozo
jogorvoslatok — koztiik a feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme
nélkiil hatékony bir6sagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes
adatainak a GDPR-nak nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették a GDPR
szerinti jogait.

Az Egis-el vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az Egis vagy az adatfeldolgozo
tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga eldtt kell meginditani. Az ilyen eljaras
megindithato az érintett szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam birdsaga elétt is.

A birdsagok listajahoz lasd: https://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-
portal/illetekessegkereso.

Az ilyen per Magyarorszagon a torvényszeék hataskorébe tartozik. A pert az érintett -
valasztasa szerint - a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék elott
is megindithatja.
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